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POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

de Mindfulness Solidaire

Levallois-Perret,
Date de derniere modification : 31 Octobre 2024

Nous nous engageons a ce que la collecte et le traitement de vos données, effectués a partir du site de
Mindfulness Solidaire, soient conformes au Réglement Général sur la Protection des Données (RGPD) et
a la loi Informatique et Libertés.

La présente politique vous informe sur la fagon dont Mindfulness Solidaire, ses sous-traitants et ses
éventuels partenaires traitent vos données personnelles. Cette politique est notamment applicable aux
clients et utilisateurs des offres et services de Mindfulness Solidaire. Elle est susceptible d’étre complétée
par des informations spécifiques portées a la connaissance de I'utilisateur, s’agissant d’'une offre ou d’'un
service particulier.

COOKIES

Un cookie est un petit fichier informatique, un traceur, déposé et lu par exemple lors de la consultation
d’'un site internet. L'utilisation de ces outils est soumise a votre consentement dés lors qu’ils ne sont pas
strictement nécessaires au fonctionnement du site concerné.

FORMULAIRE ET TELE SERVICE

Chaque formulaire ou télé service limite la collecte des données personnelles au strict nécessaire
(minimisation des données) et indique notamment : le responsable du traitement et les objectifs du
recueil de ces données (finalités) ; le caractére obligatoire ou facultatif du recueil de ces données pour la
gestion de votre demande et le rappel des catégories de données traitées ; les destinataires des données
(uniquement Mindfulness Solidaire en principe, sauf précision dans le formulaire lorsqu’une transmission
a un tiers est nécessaire a la gestion de votre demande).

La durée de conservation des données ; I'existence éventuelle de transferts de données hors de I'Union
européenne ou de prises de décisions automatisées ; vos droits Informatique et Libertés et la fagon de
les exercer aupres de la CNIL.

Les données personnelles recueillies dans le cadre des services proposés sur le site de Mindfulness

Solidaires ont traitées selon des protocoles sécurisés et permettent & Mindfulness Solidaire de gérer les
demandes regues dans ses applications informatiques.

FINALITES DE TRAITEMENT DE VOS DONNEES PERSONNELLES

Mindfulness Solidaire ne traite les données personnelles que pour des finalités déterminées, explicites et
légitimes. Mindfulness Solidaire ne traite pas ces données de maniére incompatible avec ces finalités. A
cet effet, les finalités poursuivies par Mindfulness Solidaires ont les suivantes :

Traitements des données du formulaire de contact

La collecte, la transmission et I'enregistrement des données pour entrer en contact avec
I'entreprise : Envoi d’'un email de réponse
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Connaissance client et statistiques d’audience du site

Nous pouvons utiliser des données pour mieux comprendre nos clients ou a des fins de
statistiques pour analyser l'activité de notre site et améliorer les services que nous proposons.
Nous effectuons des mesures d’audience, nous mesurons par exemple le nombre de pages vues,
le nombre de visites du site, ainsi que I'activité des visiteurs sur le site et leur fréquence de retour.

Envoi de messages par email

A la suite de la création de votre compte et si vous ne vous y étes pas opposé, vous pourrez
recevoir des informations et offres de notre part par communication électronique (email). Nous
mesurons le taux d’ouverture de nos envois électroniques afin de les adapter au mieux a vos
besoins.

QUELLES SONT LES DONNEES TRAITEES ?

Mindfulness Solidaire ne traite une donnée ou une catégorie de données que si elle est strictement
nécessaire a la finalité poursuivie. Vous pouvez retrouver des informations sur ces finalités ci-dessus.

Mindfulness Solidaire traite les catégories de données suivantes :
e Données d’identité : Prénom, nom, profil d’entreprise ...
e Données de contact : Email, adresse postale, numéro de téléphone ...
e Données de contenu : Emails transactionnels ...

QUELS SONT LES DESTINATAIRES DE VOS DONNEES ?

Les données collectées sont destinées aux services internes du site et a ses sous-traitants. Les données
traitées peuvent enfin étre transmises aux autorités compétentes, a leur demande, dans le cadre de
procédures judiciaires, dans le cadre de recherches judiciaires et de sollicitations d’information des
autorités ou afin de se conformer a d’autres obligations légales.

Sous-traitant : WiX.......cccooeeiiiiiiiiiie Services : Hébergement
Sous-traitant : Google Analytics.................... Services : Statistiques

COMMENT VOS DONNEES SONT-ELLES SECURISEES ?

Mindfulness Solidaire s’assure que vos données sont traitées en toute sécurité et confidentialité, y
compris lorsque certaines opérations sont réalisées par des sous-traitants. Toutes les données stockées
dans notre systéme ne sont accessibles qu’a nos employés. Nos employés sont liés par des accords de
confidentialité stricts et une violation de cet accord entrainerait le licenciement ou I'exclusion de cet
employé.

Si vous suivez des hyperliens de notre site vers un autre site, veuillez noter que nous ne sommes pas
responsables et n’avons pas de contrdle sur leurs politiques et pratiques de confidentialité.

Alors que nous prenons toutes les précautions raisonnables pour nous assurer que nos données
d'utilisateur sont sécurisées et que les utilisateurs sont protégés, il reste toujours du risque de préjudice.
L’internet en sa totalité peut étre parfois, peu sir et donc nous sommes incapables de garantir la sécurité
des données des utilisateurs au-dela de ce qui est raisonnablement pratique.

DUREE DE CONSERVATION DES DONNEES

La durée dutilité administrative (DUA) est la durée pendant laquelle les documents, données ou
informations archivés doivent étre conservés et gardés en état d’étre consultés et utilisés, soit par ceux
qui les ont produits, soit par des services d’archives. Les données des utilisateurs seront conservées
pour une durée de 2 ans.
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QUELS SONT VOS DROITS ?

Vous disposez d’un droit d’accés, de rectification, de contestation et de suppression des données qui
vous concernent. Vous pouvez demander la portabilité de ces derniéres. Vous avez également le droit de
vous opposer aux traitements réalisés ou d’en demander la limitation. Aussi, vous pouvez émettre des
directives sur la conservation, la suppression ou la communication de vos données personnelles aprés
votre déceés.

COMMENT EXERCER VOS DROITS ?

Vous pouvez exercer vos droits et contacter Mindfulness Solidaire a tout moment par courrier signé avec
copie de votre piéce d’identité en cas d’exercice de vos droits, sauf si les éléments communiqués dans
votre demande permettent de vous identifier de fagon certaine, a 'adresse suivante :

Mindfulness Solidaire - 52 Rue Deguingand — 92300 LEVALLOIS-PERRET

Si vous n'avez pas de retour adéquat, vous avez la possibilité d’introduire une réclamation auprés de la
Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (CNIL).

MODIFICATION DE LA POLITIQUE DE PROTECTION DES DONNEES

La présente politique de protection des données personnelles peut étre amenée a évoluer afin de
maintenir la conformité avec la loi et de tenir compte de tout changement a notre processus de collecte
de données. Nous recommandons a nos utilisateurs de vérifier notre politique de confidentialité de temps
a autres pour s’assurer qu’ils soient bien informés de toute mise a jour. Au besoin, nous pouvons
informer les utilisateurs par courriel des changements apportés a cette politique.

CONTACT

Si vous avez des questions a nous poser, n’hésitez pas a communiquer avec nous en utilisant ce qui
suit :
contact@mindfulness-solidaire.org
Mindfulness Solidaire - 52 Rue Deguingand — 92300 LEVALLOIS-PERRET
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